
 

GUIDA AGLI ABBONAMENTI AGEVOLATI STUDENTI ANNO 2026/2027 

Per richiedere un abbonamento agevolato, anche in caso di rinnovo, è necessario creare una nuova 

tessera e caricare nuovamente la documentazione richiesta.  

Dopo il caricamento, Arriva verifica i documenti entro 5 giorni lavorativi. Se la richiesta viene 

approvata, riceverai un’email per procedere al pagamento. Per IoViaggio in Famiglia, gli 

abbonamenti devono essere tutti mensili oppure tutti annuali; il piano annuale rateizzato non è 

compatibile con l’agevolazione. 

 

Per accedere 

Accedi dal sito del tuo territorio oppure dall’App Arriva MyPay. Se possiedi già un account inserisci 

username, cioè l’indirizzo email, e password; in caso contrario seleziona Crea un account o 

Registrati. 

 

Sezione abbonamenti 

 

ATTENZIONE!!! PER RICHIEDERE 

L’ABBONAMENTO AGEVOLATO E’ 

NECESSARIO CREARE SEMPRE UNA 

NUOVA TESSERA ANCHE SE SI E’ 

GIA’ IN POSSESSO DI UNA TESSERA 

DELL’ANNO PRECEDENTE 



 

 

Per creare una nuova tessera 

I dati devono sempre riferirsi all’effettivo utilizzatore della tessera e dell’abbonamento, anche 

quando l’acquisto viene effettuato da un genitore, tutore o terza persona. 

 



 

 

ATTENZIONE!!! IN QUESTO 

PASSAGGIO SELEZIONARE 

AGEVOLAZIONI COMUNI 



 

 

Una volta completata la procedura occorre attendere la convalida di Arriva (5 giorni lavorativi). 

Arriverà una mail con le indicazioni per il pagamento e solo successivamente sarà possibile 

proseguire con l’acquisto dell’abbonamento agevolato. 


